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RAPORT

asupra rezultatelor Comisiei de mediere la solutionarea
textelor adoptate in redactiiri diferite de citre cele doui
Camere ale Parlamentului la Proiectul de Lege privind
aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 58/2000 pentru
modificarea §i completarea Ordonantei Guvernului nr.
21/1992 privind protectia consumatorilor

Comisia de mediere s-a intrunit marti, 11 decembrie 2001, ora 13,30 la

sediul Camerei Deputatilor, la Palatul Parlamentului.

Componenta comisiei de mediere, aprobati de plenul celor doud Camere

ale Parlamentului, este urmatoarea:

a) Din partea Camerei Deputatilor, domnii deputati:

- Bivolaru Ioan

- Vasile Aurelia

- Daraban Aurel

- Buzea Cristian Valeriu
- Miclea Ioan

- Erdei Dol6czki Istvén

- Cerchez Metin

b) Din partea Senatului, domnii senatori:

- Novolan Traian

- Baédulescu Doru Laurian
- Dinu Marin

- Biciu Constantin

- Nedelcu Mircea

- Pacuraru Paul

- Pete Stefan

Au absentat: domnii deputati Miclea Ioan si Cerchez Metin i domnii

senatori Badulescu Doru Laurian §i Pete Stefan.
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Sedinta a fost condusa alternativ de domnul senator Pacuraru Paul
si de domnul deputat Eivolaru loan.

In urma examinarii divergentelor apérute la unele texte ale proiectului de
lege in formulédrile celor doud Camere, comisia a hotarat si propuna adoptarea
textelor prevézute in anexa la prezentul Raport.

DIN PARTEA DIN PAl:;E}/

CAMEREI DEPUTATILOR SENAT m}r/
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MEMBRYI, MEMBRI,

Bivolaru Ioan (MY A\ ... Novolan Traian

Vasile Aurelia Bédulescu Doru Laurian .........cccoeccueeee.
Daraban Aurel Dinu Marin

Buzea Cristian Valeriu ...[7)Ay Biciu Constantin

Miclea Ioan " Nedelcu Mircea

Erdei Doldczki Istvan Picuraru Paul

Cerchez Metin =~ .oivivvnievnnnenne Pete Stefan
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CAMERA DEPUTATILOR

Departamentul pentru Activitati Parlamentare >&L§L

TEXTE

adoptate in redactari diferite de Senat si de Camera Deputatilor la proiectul de Lege
privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 58/2000
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia consumatorilor

Nr. Text adoptat de _ - Text adoptat de Text propus spre adoptare de
crt. Senat Camera Deputatilor Comisia de mediere
0 1 2 3
1. Articol unic Se aprobda Ordonanfa Guvernului | Articolul [.- Se aprobd Ordonanta Guvernului
nr.58 din 30 ianuarie 2000 pentru modificarea si | nr.58 din 30 ianuarie 2000 pentru modificarea si Text Senat

completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 | completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992
privind protectia consumatorilor, emisd in | privind protecfia consumatorilor, publicati in
temeiul art.1 lit.U din Legea nr.206/1999 privind | Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.43 din
abilitarea Guvernului de a emite ordonante, si { 31 ianuarie 2000, cu urmitoarele modificari gi
publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, | completari:

Partea I, nr.43 din 31 ianuarie 2000, cu
urmitoarele modificéri:

(unanimitate)

2. 1. La art. I pet.l, alin. 2 al art.l1 va avea
urmatorul cuprins: Text Camera Deputatilor
Art.1 alin. 2 O.G. nr.58/2000 (unanimitate)

2 Prevederile prezentei ordonanie se aplicid la | “2 Prevederile prezentei ordonanfe se aplicd la
comercializarea produselor noi, uzate sau |comercializarea produselor noi, folosite sau
reconditionate §i a serviciilor destinate | reconditionate §i a  serviciilor destinate
consumatorilor, cu exceptia produselor uzate | consumatorilor, cu exceptia produselor care se
care se comercializeazd ca antichitdfi §i a | comercializeazi ca antichitifi si a produselor
produselor destinate s fie reparate sau | pecesar a fi reparate sau recondifjionate pentru a fi

reconditionate fnainte de utilizare, cu conditia ca | utilizate, cu condifia ca agentul economic si

agentul economic_sd informeze cumpératorul | informeze cumpiéritorul despre aceasta.”
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despre aceasta.

R O.G. nr.58/2000
Art.2.- In sensul prezentei ordonante se ingelege:

O.G. nr.58/2000
- calitate - ansamblul de proprietdfi si
caracteristici ale unui produs sau serviciu care fi
conferd acestuia aptitudinea de a satisface
necesitatile explicite sau implicite;

O.G. nr.58/2000
- consumator - persoana fizicd care cumpira,
dobandeste, utilizeaza ori consumi produse sau
servicii, in afara activitatii sale profesionale;

1. La pct.2, art.2 alin.3, liniuta a 3-a va avea
urmiétorul cuprins:

“. agent economic - persoana fizica sau juridicd
ce, in cadrul activitatii sale profesionale, fabrica,
importd, transporta, sau comercializeazi produse
ori parti din acestea ori presteazi servicii;”

0.G. nr.58/2000

- producdtor: :

agentul economic care fabricd un produs sau
care isi aplicd numele, marca sau alt semn
distinctiv pe produs ori care recondifioneazi
produsul;

2. La art. I pct.2, art. 2 va avea urmaitorul
cuprins:

“Art.2.- In sensul prezentei ordonante se infelege

prin:

- calitate - ansamblul de proprietati si
caracteristici ale unui produs sau serviciu care ii
conferd aptitudinea de a satisface, conform
destinatiei acestuia, necesitdfile explicite sau
implicite;

- consumator - persoand fizicA sau grup de
persoane _fizice constituite in_asociatii care
cumparsd, dobandeste, utilizeazd ori consumi
produse -sau servicii, in afara activitifii sale
profesionale;

- agent economic - persoana fizica sau juridica,
autorizatd, care 1in cadrul activitafii sale
profesionale, fabricd, importa, transportd sau
comercializeaza produse ori pérfi din acestea ori
presteaza servicii.

- producditor:
a) agentul economic care fabricd un produs
finit sau o componentd a unui produs:,
b) agentul economic care icd _materi
prima;
c) agentul economic care isi aplicd numele,

ab

Text Camera Deputajilor
(unanimitate)
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0.G. nr.58/2000

- agentul economic din lantul de distributie, in
misura in care activitatea sa profesionald poate
afecta caracteristicile produsului pus pe piaté;

- reprezentantul fabricantului, cind acesta nu isi
are sediul in Romania sau, in lipsa acestuia,
importatorul produsului;

0.G. nr.58/2000

- distribuitor - agentul economic din lanjul de

distributie, a c#irui activitate profesionald nu
afecteazi caracteristicile produsului;
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marca sau alt semn distinctiv pe produs;
d) agentul economic care recondifioncazi
produsul;

e) agentul economic sau distribuitorul care
prin activitatea sa modificd caracteristicile
produsului;

f) reprezentantul inregistrat in Roménia a unui
agent economic care nu are sediul in Romania sau,
in cazul inexistentei acestuia, importatorul
produsului;

g) agentul economic care importd produse in

| vederea realizarii_ulterioare a unei operatiuni_de

vénzare. inchiriere, leasing sau orice alta formi de
distributie specificd derularii afacerii;

h) distribuitorul produsului importat, in cazul

in care nu se cunoaste importatorul, chiar daci
producitorul este mentionat;

1) distribuitorul produsului in cazul in care
importatorul _nu_poate fi _identificat, dacd nu
informeaza persoana prejudiciata in termen de 30
de zile de la cererea acesteia_asupra identitatii

importatorului.

- distribuitor - agentul cconomic din lantul de
distributie;

B N N S R R T D R R N R R
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O.G. nr.58/2000

- prestator - agentul economic care presteaza
servicii;
0.G. nr.58/2000

- produs - bunul material destinat consumului
sau utilizarii finale individuale ori colective;

0.G. nr.58/2000

- produs sigur - produsul care, folosit in conditii
normale sau previzibile, nu prezintd riscuri sau
care prezintd riscuri minime, {inind seama de
intrebuinfarea acestuia.

Riscul se considera acceptabil §i compatibil
cu un grad inalt de protectie pentru siguranta si
sAnitatea consumatorilor, in functie de
urméitoarele aspecte:

- caracteristicile produsului, ale ambalérii si ale
instructiunilor de montaj si intretinere;

- efectul asupra altor produse, impreuna cu care
acesta poate fi folosit;

- modul de prezentare a produsului, etichetarea,
instructiunile de folosire si orice alte indicatii si
informatii furnizate de producator;

- categoria de consumatori expusé riscului prin
folosirea produsului,

- prestator - agentul economic care furnizeaza
servicii;

- produs - bun material a_cdrui destinatie finala
este consumul sau utilizarea individuald ori
colectivd; sunt considerate produse energia

electrica, energia termica, apa si_gazele livrate

pentru consumul individual;

- produs sigur - produsul care, folosit in condifii
normale sau previzibile, nu prezintd riscuri sau
care prezintd riscuri minime, {indnd seama de
intrebuintarea acestuia; riscul se considerd
acceptabil si compatibil cu un grad inalt de
protectie  pentru  siguranta §i  sdnétatea
consumatorilor, in functie de urmatoarele aspecte:

a) caracteristicile produsului, ale ambalarii gi
ale instructiunilor de montaj si intretinere;

b) efectul asupra altor produse, impreund cu
care acesta poate fi folosit;

¢) modul de prezentare a produsului,
etichetarea, instructiunile de folosire si orice alte
indicatii si informatii furnizate de producitor;

d) categoria de consumatori expusd riscului
prin folosirea produsului.
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Evaluarea securitatii produselor_se face in
conformitate_cu_cerintele minime de securitate

previzute in actele normative specifice. In lipsa
acestora, in procesul de evaluare se au in vedere

Iy

cerintele generale de securitate cuprinse in
standardele roméne. europene sau internationale,

iar daci acestea nu_existd, se au in vedere
cunostintele  stiintifice _si _tehnologice din
domeniu;

0.G. nr.58/2000
- produs periculos - produsul care nu
indeplineste conditiile din definitia produsului
sigur;

- produs periculos - produsul care nu poate fi
definit ca produs sigur;

- produs cu defecte - produsul la care modul de
prezentare,  utilizarea _ previzibild si  data
achizitionirii__produsului _nu _oferd  siguranta
consumatorului, producind pagube acestuia;

- pagubd - prejudiciul creat consumatorului prin
utilizarea unui_produs periculos sau produs cu
defecte, precum si cel creat de servicii
necorespunzitoare __ furnizate _de _ prestator.
Prejudiciul poate fi material. vitdmarea integrititii
corporale sau a sdndtatii, precum si pierderea
vietii. In cazul utilizirii unui produs cu defecte, se
considerd pagubd deteriorarea sau distrugerea
oricdrui_bun, altul decit produsul cu defecte, cu

conditia ca bunul respectiv si fie in mod normal
destinat folosintei sau consumului privat si si fi

fost folosit de persoana prejudiciatd pentru uz sau

consum personal, iar valoarea pagubei sd nu fie
mai_micid de 2 milioane lei;

D N R N S R N R TS
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- punere pe piatd - actiunea de a face disponibil.

pentru_prima data, contra cost sau gratuit, un

produs sau un serviciu in vederea distribuirii_sau

utilizarii.”

0.G. nr.21/1992
Art.3 lit.d)

d) de a fi despagubiti pentru prejudiciile
generate de calitatea necorespunzitoare a
produselor si serviciilor, folosind in acest scop
mijloace prevazute de lege;

3. La art.l, dupa pet. 2 se introduce pct. 2" cu
urmiitorul cuprins:

«2' Litera d) a articolului 3 va avea urmatorul
cuprins:

d) de a fi despagubiti pentru pagubele generate
de calitatea necorespunzitoare a produselor si
serviciilor, folosind in acest scop mijloace
previazute de lege;”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

0.G. nr.58/2000
Art.4.- Se interzice punerea pe piatd a produselor

periculoase.

............................................................

4. La art. I pet. 3, art. 4 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.4.- Se interzice comercializarea de produsc
sau prestarea de servicii care, utilizate in_conditii
normale, pot pune in pericol viata, sinitatea sau
securitatea consumatorilor.”

.............................................................

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

2. La pctd, art.5 alin.l va avea urmaitorul
cuprins:

“Art.5.- Produsele se comercializeazd numai in
cadrul termenului de valabilitate.”

0.G. nr.58/2000
Art.5 alin.2
Se _interzice modificarea termenului de

5. La art. I pct. 4, art. 5§ va avea urmitorul
cuprins:

“Art.5.- Produsele se comercializeazi numai in

cadrul termenului de valabilitate sau_al datei
durabilitatii minimale stabilite de producitor.

Se interzice modificarea termenului de

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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valabilitate sau a datei durabilitafii minimale
inscrise pe produs, pe eticheta sau pe ambalaj.

valabilitate sau a datei durabilitafii minimale
inscrise pe produs, pe etichetd, pe ambalaj sau in
documentele insotitoare.”

0.G. nr.21/1992
Art.6.- Guvernul, prin organismele sale
specializate, stabileste norme si reglementéri
specifice sau le imbunititeste pe cele existente,
cind situatia o impune, cu privire la:

............................................................

0.G. nr.21/1992

b) furnizarea §i utilizarea produselor, precum si
prestarea serviciilor in_conditii optime, in mod
deosebit a celor care pot afecta viata, séndtatea
sau securitatea consumatorilor.

6. La art. | dupa pct. 4 se introduce pct. 4" cu
urmitorul cuprins:

“4', Partea introductiva si litb) de la alin.1 al art.
6 vor avea urmatorul cuprins:

Art.6.- Guvernul, prin  organismele sale
specializate, stabileste norme si reglementiri
specifice sau le imbunitéteste pe cele existente,
ciand se_impune protectia vietii, sdnatafii sau
securitatii consumatorilor, in urmétoarele cazuri:

b) furnizarea i utilizarea produselor, precum si
prestarea serviciilor;”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

O0.G. nr.58/2000
Art.7.- Agentii economici sunt obligafi:
a) producatorii:

............................................................

0.G. nr.58/2000

7. La artl pct. 5, art. 7 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.7.- Agentii economici sunt obligai:

a) producétorii:
- si riaspundd pentru prejudiciul actual si cel
viitor cauzat de produsul cu defect precum si cel

cauzat ca rezultat cumulat al produsului cu defect
cu 0 actiune sau o0 omisiune a unei terie persoane;

.............................................................

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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- s34 pund pe piatd numai produse care respectad
conditiile calitative prescrise sau declarate;

3. La pctS art.7 lit.a), liniuta a 3-a va avea
urmitorul cuprins:

“- s opreascd livrarile, respectiv sa retragd de pe
piatd sau de la beneficiari produsele la care
organele abilitate sau specialistit proprii au
constatat neindeplinirea caracteristicilor
calitative prescrise sau care ar putea afecta viata,
sAnitatea ori securitatea consumatorilor;”

P L L R LR

O.G. nr.58/2000

b) distribuitorii:

- sd se asigure cd produsele oferite spre
comercializare sunt sigure si respectd conditiile
calitative prescrise sau declarate;

................. Gt eescses s e sasrsasess et sseesn o a s sess

O.G. nr.58/2000

- sa retragd de la comercializare gi_de la
consumatori produsele la care organele abilitate
de lege au constatat cd nu indeplinesc
caracteristicile calitative prescrise sau declarate;

...........................................................

0.G. nr.5872000

c) prestatorii de servicii:
- si foloseascd, in cadrul serviciilor prestate,
numai produse sigure si, dupd caz, daci actele

- sd pund pe piald numai produse care respecta
conditiile prescrise sau declarate;

- sa opreasca livrarile, respectiv s retraga de pe
piatd sau de la consumatori produsele la care
organele abilitate sau specialigtii proprii au
constatat neindeplinirea caracteristicilor prescrise,
declarate sau care ar putea afecta viata, sinitatea
ori securitatea consumatorilor, dacd aceastid
masura constituie singurul mijloc prin care se pot
elimina neconformitétile respective;

.............................................................

b) distribuitorii:

- sd se asigure cad produsele oferite spre
comercializare sunt sigure si respectd conditiile
prescrise sau declarate;

- 54 retragd de la comercializare produsele la care
organele abilitate de lege au constatat cd nu
indeplinesc caracteristicile prescrise sau declarate
dacé aceasta constituie singurul mijloc prin care se
pot elimina neconformitatile respective;

c) prestatorii de servicii:
- sa foloseascd, in cadrul serviciilor prestate,
numai produse §i procedurj sigure si, dupad caz,

8
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normative in vigoare prevad, acestea sa fie
testate si/sau certificate, si sd anunie imediat
existenfa pe piafa a oricarui produs despre care
au cunostin{a ci este periculos;

............................................................

O.G. nr.58/2000

- sa respecte conditiile calitative prescrise sau
declarate, precum si clauzele prevazute in
contracte,

daca actele normative in vigoare prevad, acestea
si fie testate gi/sau certificate, si sd anunfe imediat
existenta pe piatd a oricdrui produs despre care au
cunostinta ca este periculos;

- sd respecte conditiile prescrise sau declarate,
precum si clauzele previzute in contracte; ’

- si raspunda pentru prejudiciul actual si cel viitor
cauzat de serviciul defectuos prestat;”

4. La pct.6, art.9 va avea urmitorul cuprins:

“Art.9.- Agentii economici sunt obligafi sa se
comporte in mod corect in relafille cu
consumatorii §i si nu foloseascd practici
comerciale abuzive.”

.8. La artI pct.6, art. 9 va avea urmatorul

cuprins:

“Art.9.- Agentii economici sunt obligati s puna
pe piatd numai produse sau servicii care corespund
caracteristicilor prescrise sau declarate, si se
comporte in mod corect in relatille cu
consumatorii §i sd nu foloseascd practici
comerciale abuzive.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

10.

5. Dupia pct.6 se introduc doud noi puncte,
pet. 6' si 6%, cu urmitorul cuprins:

...........................................................

9. La art.l dupa pct. 6 sc introduc pct. 6'-6° cu
urmitorul cuprins:

“6%. Dupa litera f) a art. 10 se introduce lit. g) cu
urmatorul cuprins:

g) de a_ sesiza asociatiile pentru protectia
. o drmini - :

e . . .

supra _in epturijo reselor _{or

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

9
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legitime, 1n calitate de consumatori, si de a face

propuneri _referitoare la _imbunititirea calititii

produselor si serviciilor.

11.

6. La art. 11 se introduce alin. 2 cu urmdtorul
cuprins:
2 Indicatiile mijloacelor de mésurare trebuie si

fie lizibile si la vederea cumparatorului.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

12.

0.G. nr.21/1992

Art.12.- Consumatorii au dreptul de a pretinde
agentilor economici remedierea sau inlocuirea
gratuitd a produselor si serviciilor obtinute,
precum si despagubiri pentru pierderile suferite
ca urmare a deficientelor constatate in cadrul
termenului de garantie sau de valabiliate. Dupa
expirarea acestui termen, consumatorii pot
pretinde remedierea sau inlocuirea produselor
care nu pot fi folosite potrivit scopului pentru
care au fost realizate, ca urmare a unor vicii
ascunse apirute pe durata medie de utilizare a
acestora.

6°. Articolul 12 va avea urmitorul cuprins:

Art.12.- Consumatorii au dreptul de a pretinde
vénzitorilor remedierea sau inlocuirea gratuitd a
produselor si serviciilor obtinute, precum si
despégubiri pentru pierderile suferite ca urmare a
deficientelor constatate in cadrul termenului de
garantie sau de valabiliate. Dupa expirarea acestui
termen, consumatorii pot pretinde remedierea sau
inlocuirea produselor care nu pot fi folosite
potrivit scopului pentru care au fost realizate, ca
urmare a unor vicii ascunse apdrute pe durata
medie de utilizare a acestora.

Vanzitorul suportd toate cheltuielile legate de
aceste deficiente, situatie care nu-l1 exonereazi de
raspundere pe producdtor in relatia _sa cu
vanzatorul.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

13.

62 La art. 13, alin. 1 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.13.- Remedierea deficientelor apidrute in
cadrul termenului de garantie §i care nu sunt

6°. La art. 13 alin. 1 va avea urmatorul cuprins:

Art.13.- Remedierea deficienjelor produselor sau
serviciilor aparute ori_inlocuirea produselor care

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

10
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imputabile consumatorului, se face in termenul
maxim, stabilit prin reglementéri sau, dupa caz,
prin contract.”

nu corespund in cadrul termenului de garantie sau
de wvalabilitate s$i care nu sunt imputabile
consumatorului se face in termenul maxim stabilit
prin reglementari sau, dupa caz, prin contract.”

14.

O.G. nr.58/2000
Art.15 alin.2
Restituirea contravalorii  produsului  sau
serviciului se face la valoarea actualizatdi a
acesteia.

10. La art.I pet.7, alin. 2 al art. 15 va avea
urmitorul cuprins:

“Restituirca  contravalorii  produsului  sau
serviciului se face la valoarea actualizatd a
acestuia, calculati in functie de indicele de inflatie
comunicat_de Institutul National de Statistica.
Valoarea actualizati astfel calculatd nu va putea {i

mai_micd decit contravaloarea produsului sau

-serviciului_pe care agentul economic obligat la

restituire, o percepe pentru produse sau servicii de
acelasi fel, in momentul restituirii.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

15.

11. La art.I dupi pet. 7 se introduc pet. 7 L7 cu
urmétorul cuprins:

«“7' La art. 15 se introduce alin. 4 cu urmtorul
cuprins:

Persoanele imputernicite _conform art.49 si

constate contraventia si sd aplice sanctiunea
previzuta de prezenta ordonantd, vor stabili odatad

cu sanctiunea si masuri de remediere, inlocuire a
produsului ori a serviciului, precum si restituirea

contravalorii acestora, dupi caz.

Text Camera Deputajilor
(unanimitate)

16.

0.G. nr.21/1992
Art.17.- Vénzitorul asigurd toate operafiunile

7%, Articolul 17 va avea urmitorul cuprins:

Art.17.- Vanzitorul asigurd toate operafiunile

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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0 | 1 2 3
necesare repunerii in functiune, inlocuirii | necesare repunerii in functiune, inlocuirii Text Camera Deputatilor
produselor ori remedierii serviciilor reclamate in | produselor ori remedierii serviciilor reclamate in (unanimitate)
cadrul termenului de garantie sau valabilitate, | cadrul termenului de garaniie sau valabilitate,
respectiv pentru vicii ascunse in cadrul duratei | respectiv pentru vicii ascunse in cadrul duratei
medii de utilizare, precum si a celor ocazionate | medii de utilizare, precum si a celor ocazionate de
de transportul, manipularea, diagnosticarea, | transportul, manipularea, diagnosticarea,
expertizarea, demontarea, montarea §i ambalarea | expertizarea, demontarea, montarea si ambalarea
acestora; vinzatorul suporta si cheltuielile legate | acestora; vanzatorul suportd si cheltuielile legate
de acestea, situatie care nu il exonereazd de [ de acestea, situatic care nu il exonereaza de
raspundere pe producétor. raspundere pe producdtor, in_relafia sa cu
vanzitorul.
17. 7%. Articolul 19 va avea urmitorul cuprins:
O.G. nr.21/1992

Art.19.- Informarea consumatorilor despre | Art.19.- Informarea consumatorilor despre Text Camera Deputafilor
produsele oferite se realizeazi, in mod | produsele si serviciile oferite se realizeazi, in mod (unanimitate)
obligatoriu, prin elemente de identificare si | obligatoriu, prin elemente de identificare si
caracterizare ale acestora, care se inscriu la | caracterizare ale acestora, care se inscriu la
vedere, dupi caz, pe produs, etichetd, ambalaj de | vedere, dupd caz, pe produs, etichetd, ambalaj de
vanzare san in cartea tehnicd, instructiunile de | vdnzare sau in cariea tehnicd, instructiunile de
folosire ori altele asemenea, ce insotesc | folosire ori altele asemenea, ce insofesc produsul
produsul, in functie de natura acestuia. sau serviciul, in functie de natura acestuia.”

18. 12. La artl pct.8, art. 20 va avea urmatorul Text comun

O.G. nr.58/2000 | cuprins: (unanimitate)

Art20.- Producdtorul trebuie s3 informeze | “Art20.- Producitorul trebuie si informeze | “Art.20.- Producitorul trebuie sa
despre denumirea produsului, denumirea §i/sau | despre denumirea produsului, denumirea si/sau | informeze despre denumirea

marca producitorului, adresa producitorului,
cantitatea si, dupa caz, termenul de garantie, de
valabilitate sau data durabiliti{ii minimale,
principalele caracteristici tehnice §i calitative,
compozifia,  despre  eventualele  riscuri
previzibile, modul de utilizare, manipulare,
depozitare gi despre contraindicatii.

marca producétorului, adresa producatorului,
cantitatea si, dupd caz, termenul de garantie, de
valabilitate sau data durabilitd{ii minimale,
principalele caracteristici tehnice si calitative,
compozifia, aditivi folosifi, despre eventualele
riscuri previzibile, modul de utilizare, manipulare,
depozitare, cons ; are, despre

produsului, denumirea si/sau marca
produciatorului, adresa producatorului,
cantitatea si, dupd caz, termenul de
garantie, de valabilitate sau data
durabilitdfii minimale, principalele
caracteristici tehnice i calitative,
compozitia, aditivii folosifi, despre
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contraindicatii precum si valoarea nutritivd _la | eventualele riscuri previzibile, modul
produsele alimentare _ preambalate si  tara | de utilizare, manipulare, depozitare,
produciétoare, in cazul produselor din import. conservare  sau  pistrare, despre
contraindicafii precum si valoarea
nutritivd la  produsele alimentare
O.G. nr.58/2000 preambalate si fara producdtoare, In
cazul produselor din import.
Produsele de folosinta indelungata trebuie si Produsele de folosintd indelungata trebuie si .
G o u.t de ce rtiﬁcaiul de alim e s dupd fie insotite de certificatul de garangie si, dacid Text Camera Deputatilor
e insofite : garanfie $1, dUPA | 1o mentirile in vigoare prevad. de declaratia de (unanimitate)
caz, de declaratia de conformitate, de cartea " ; L. .
oo . . . SR conformitate, precum si de cartea tehnica ori de
tehnici ori de instructiunile de folosire, instalare, | . . . .
loat intrefinere.  cliberate  de  citre instrucfiunile de folosire, instalare, exploatare,
exploatare, I refinere, -~ | intrefinere, eliberate de catre producitor.
producitor.
0.G. nr 582000 Togte mforr.na;ule privitoare la_produsele si
serviciile oferite consumatorilor, _documentele
Informatiile trebuie sa fie scrise in limba insotitoare, precum si contractele preformulate.
romana, indiferent de fara de origine a trebm:ei sd ﬁc. scrise in llmb:l romafrla,vmdlfcren]t (ciie Text Camera Deputafilor
produsului, firi a se exclude prezentarea fara de origine a_acestora .éceslor?.’ b?f,a a excude (unanimitate)
acestora si in alte limbi striine. prezentarea acestora $i in alte limbi.
19. 0.G. nr.58/2000 14. La art.I pet.10, art. 26 va avea urmiitorul

...........................................................

Este obligatorie afigarea, in mod vizibil, a
denumirii unitafii, afisarea i respectarea orarului
de functionare.

cuprins:
“Art.26.

......................................................

Este obligatorie afisarea, in mod vizibil, a
denumirii unitifii, autorizatiei de functionare
precum si afisarea §i respectarea orarului de
functionare.

Orarele_de functionare vor fi stabilite, dupa

a - oA . .

C I istratie

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

13




i QUG AL AT RN 1.

ML HVA TR e

el

ub i

2

20.

0.G. nr.21/1992
Art.27.- Produsele livrate in vrac se masoara cu
mijloace de masurare legale adecvate, in
prezenfa cumpdratorului. Indicatiile mijloacelor
de misurare trebuie si fie usor de citit i la
vederea cumpdratorului.

15. La art. I dupa pct. 10 se introduce pct. 10!
cu urmiitorul cuprins:

“10'. Art.27 se abrogi iar art.28-32 vor avea
urmétorul cuprins:

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

21.

0.G. nr.21/1992

Art.28.- Oficiul pentru Protectia
Consumatorilor, organ de specialitate al
administratiei  publice centrale, subordonat
Guvernului, coordoneazi si realizeaza politica
Guvernului in domeniul protectiei
consumatorilor.

Art.28.- Autoritatea Nationald pentru Protecfia
Consumatorilor, organ de specialitate al
administratiei  publice  centrale, subordonat
Guvernului, coordoneaza i realizeazd politica
Guvernului in domeniul protectiei consumatorilor.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

0.G. nr.21/1992

Art.29.- Atributiile §i modul de organizare $i
funcfionare ale Oficiului pentru Protecjia
Consumatorilor, precum si relatiile dintre acesta
si alte organisme competente in domeniu se
stabilesc de cétre Guvern.

Guvernul poate stabili atributii in domeniul
protectiei consumatorilor si pentru alte organe de
specialitate ale administratiei publice centrale §i,
respectiv, pentru unele servicii publice ale
ministerelor si ale altor autoritifi ale
administrafiei publice centrale, organizate in

Art.29.- Atributiile $i modul de organizare si
functionare ale Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor, precum si relatiile
dintre aceasta si alte organisme competente in
domeniu se stabilesc prin hotdrari ale Guvernului.

Guvernul va stabili reglementiri in domeniul
protectiei consumatorilor pentru organele de
specialitate ale administratiei publice centrale si
respectiv, pentru unele servicii publice ale
ministerelor §i altor autoritdfi ale administratiei
publice centrale, organizate in judefe §i in

Text Camera Deputalilor
(unanimitate)

14
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judete si in municipiul Bucuresti.

Taxele ce se percep de citre organele
administratiei publice cu rol in domeniul
protectiei consumatorilor se stabilesc conform
legii, iar tarifele pentru incercirile efectuate in
laboratoare proprii sau subordonate, conform
actelor normative in vigoare.

municipiul Bucuresti.
Guvernul va stabili reglementédri — cadru in

domeniul  protectiei __consumatorilor __pentru

organele de specialitate si serviciile publice ale

administratiei publice locale.

Taxele ce se percep de cétre serviciile sau
organele administratiei publice, cu rol in domeniul
protectiei consumatorilor, se stabilesc conform
legii, iar tarifele pentru incercérile efectuate in
laboratoare proprii, subordonate sau _agreate,
conform actelor normative in vigoare.

23.

O.G. nr.21/1992

Art.30.- Oficiul pentru Protectia Consumatorilor
- in baza consultirii cu alte organisme interesate
ale administratiei publice centrale si locale, cét si
cu cele neguvernamentale - elaboreaza
reglementdri referitoare la modalitdfile concrete
de colaborare si sprijinire reciproc si le propune
spre aprobare Guvernului.

Art.30.- Autoritatea Nationald pentru Protecfia
Consumatorilor, in baza consultirii cu alte
organisme interesate ale administrafiei publice
centrale si locale, cét si cu cele neguvernamentale,
elaboreazi reglementiri referitoare la modalitatile
concrete de colaborare si sprijinire reciproci si le
propune spre aprobare Guvernului.

Text Camera Deputatiior
(unanimitate)

24.

0.G. nr.21/1992

Art.31.- In sensul prezentei ordonante, asociatiile
pentru protectia cumpdratorilor sunt considerate
acele asociatii constituite, conform legii, ca
persoane juridice §i care - fard a urmari
realizarea de profit pentru membrii lor - au ca
unic scop apdrarea drepturilor si intereselor
legitime ale membrilor lor sau ale
consumatorilor in general.

Art.31.- in sensul prezentei ordonante, asociatiile
pentru protectia consumatorilor sunt considerate
organizatii __neguvernamentale, ca persoane
juridice, conform legii si care - fidra a urmiri
realizarea de profit pentru membrii lor - au ca unic
scop apdrarea drepturilor si intereselor legitime ale
membrilor lor sau ale consumatorilor, in general.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

15
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75, 0.G. nr.21/1992
Art.32.- Asociatiile pentru proteciia | Art.32.- Asociatiile pentru protectia
consumatorilor pot fi parteneri sociali cu drept | consumatorilor pot fi parteneri sociali cu drept de Text Camera Deputatilor
de reprezentare in organismele consultative cu | reprezentare in consiliile consultative cu rol in (unanimitate)
rol in domeniul protectiei consumatorilor §i in | domeniul protecfiei consumatorilor si in care
care organele administrafiei publice sunt | organele administrajiei publice sunt reprezentate,
reprezentate, dacid  indeplinesc  conditiile | daca indeplinesc conditiile prezentei ordonante.”
prezentei ordonante.
26. 16. La art.I pct.11, partea introductiva a art. 33 Text Camera Deputatilor
va avea urmitorul cuprins: (unanimitate)
0.G. nr.58/2000
Art.33.- Asociatiile pentru protectia | “Art.33.- Asociatiile pentru protectia
consumatorilor care apéra drepturile si interesele | consumatorilor care apdra drepturile §i interesele
legitime ale consumatorilor in general sunt, de | Jegitime ale consumatorilor in general sunt, de
drept, parteneri sociali in  organismele | drept, parteneri sociali in consiliile consultative
consultative prevazute in prezenta ordonantd, | previzute in prezenta ordonantd, daca:”
daca:
27. 17. La art.], dupa pct. 11 se introduc pct. 11 Tsi Text Camera Deputalilor

0.G. nr.21/1992
Art.36.- Personalul de conducere si salariafii
organelor administratiei publice cu atributii pe
linia protectiei consumatorilor nu au dreptul de a
dejine functii in organele de conducere ale
asociatiilor pentru protectia consumatorilor.

11? cu urmitorul cuprins:

“11'. Articolul 36 va avea urmitorul cuprins:

Art.36.- Personalul de conducere si salariatii
organelor de specialitate ale administratiei publice
precum si ale serviciilor publice ale ministerelor
sau ale altor autorititi descentralizate, cu atributii
pe linia protectiei consumatorilor nu au dreptul de
a detine functii in organele de conducere ale
asociatiilor pentru protectia consumatorilor.

(unanimitate)

16
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28.

0.G. nr.21/1992
Art37.- Asociatiile pentru protectia
consumatorilor sunt consultate de cétre
organismele administratiei publice, potrivit
competentelor, la elaborarea dispozitiilor si
procedurilor cu caracter general si a altor lucrari
care au ca scop protectia consumatorilor, cu
privire la:

112 Partea introductivi a art. 37 va avea
urmatorul cuprins:

Art.37.- Asociatiile pentru protectia
consumatorilor sunt consultate de citre serviciile
si organismele administratiei publice previzute la
art.36, potrivit competentelor, la elaborarea
dispozitiilor si procedurilor cu caracter general §i a
altor lucrari care au ca scop protecjia
consumatorilor, cu privire la:”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

29.

0.G. nr.21/1992
Art.38.- Asociatiile pentru protectia
consumatorilor au dreptul:

............................................................

0.G. nr.21/1992

b) de a primi subventii de la bugetul de stat prin
intermediul Oficiului pentru Protectia
Consumatorilor;

............................................................

0.G. nr.21/1992
d) de a solicita realizarea de produse si servicii in
conditii speciale in vederea satisfacerii nevoilor
consumatorilor handicapati sau de varsta a treia;

............................................................

O0.G. nr.21/1992

f) de a solicita si de a obtine informafii asupra

18. La art.l, pct.12 va avea urmitorul cuprins:

*12. Articolul 38 va avea urmatorul cuprins:

Art38.- Asociaiile pentru protectia
consumatorilor au urmétoarele drepturi _si
obligatii:

b) de a primi sume de la bugetul de stat si de la
bugetele locale;

d) de a solicita agenilor economici realizarea de
produse si servicii in conditii speciale in vederea
satisfacerii nevoilor consumatorilor handicapati
sau de virsta a treia;

.............................................................

f) de a solicita si a obfine informafii asupra

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

17
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prejului  §i caracteristicilor  calitative ale
produselor sau serviciilor, de naturd a ajuta la
luarea unei decizii asupra achizitiondrii acestora;

...........................................................

0.G. nr.21/1992

h) de a introduce acfiuni in justifie pentru
apararea drepturilor §i intereselor legitime ale

membrilor lor;
0.G. nr.21/1992

i) de a solicita, pe cheltuiala lor, laboratoarelor
acreditate, efectuarea de analize si incercéri ale

produselor destinate consumatorilor si de a
publica rezultatele.

O0.G. nr.21/1992

j) de a initia actiuni proprii, in vederea
identificarii cazurilor in care agenfii economici
nu respectd drepturile consumatorilor prevazute
de lege, si de a sesiza, in cadrul unei proceduri
de urgenfi, organele de specialitate ale
administratiei publice abilitate sd acfioneze In
domeniul protectiei consumatorilor;

pretului si caracteristicilor calitative ale produselor
sau serviciilor, de naturd a ajuta consumatorul la
luarea unei decizii asupra achizifionarii acestora;

h) de a introduce actiuni in justitie pentru apirarea
drepturilor si  intereselor  legitime  ale
consumatorilor;

i) de a solicita serviciilor _sau organelor
administratiei _publice prevdzute la _art.36
efectuarea de analize §i incercari ale produselor
destinate consumatorilor i de a publica
rezultatele.

j) de a inifia actiuni proprii, in vederea identificarii
cazurilor in care agentii economici nu respecta
drepturile consumatorilor previazute de lege,
precum si a cazurilor de neconformitate a
produselor sau serviciilor si de a sesiza, in cadrul
unei proceduri de urgentd, serviciile sau organele
de specialitate ale administratiei publice abilitate
si actioneze in consecinté;

30.

19. La art.l, dupi pct. 13 se introduc pct. 13'-
137 cu urmitorul cuprins: ‘

“13!. Dupi art. 38 se introduc art. 38'-38° cu
urmitorul cuprins:

138 c ntd si informare a

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

18




consumatorilor pot fi organizate la nivel de birouri

in_structura organizatoricid a asociatiilor pentru

protectia _consumatorilor _si_desfisoarad _activitati

gratuite in folosul acestora constidnd in informatii,

recomandiri _si_consultantd _privind _probleme
legate de achizitionarea unui produs sau serviciu;
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31.

Art.38”.- Sumele primite de la bugetul de stat. prin
intermediul Autorititii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, se utilizeazd exclusiv__pentru
infiintarea si functionarea centrelor de consultanta
st informare a consumatorilor, respectiv pentru:

a) salarizarea sau, dupd caz. remunerarea
personalului utilizat in centrele de consultantd si
informare a consumatorilor care se va face in

. functie _de timpul efectiv_lucrat. pinid la nivelul

maxim _al functiei echivalente utilizate in cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor;

b) _cheltuieli materiale _efectuate  pentru
intretinerea sediului si a dotdrilor aferente:

c) cheltuieli curente si_cele ocazionate de
tiparirea materialelor informative;

Sumele previzute la alin. 1 se utilizeazd in
conditiile Legii finantelor publice, iar sumele
rimase neutilizate la data_incheierii exercitiului
financiar se restituie la bugetul de stat.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

32.

Art. 38°.- Sumele primite de la_bugetele locale
prin hotdrari ale consiliilor locale sau, dupi caz, a
consiliilor_judetene vor fi utilizate in conditiile
stabilite prin_conventiile incheiate de acestea cu
asociatiile respective. conform legii;

Sumele previazute in. 1 s ilizeazd in

conditiile Legii finantelor publice, iar sumele

Text Camera Deputatilor
(unanmimitate)
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ramase neutilizate se restituie bugetelor locale
respective.

33

Art.38" - Controlul asupra activititilor desfisurate
in _ centrele _de consultantd si  informare a
consumatorilor _din _cadrul asociatiilor _pentru

protectia_consumatorilor, care au primit sume de
la bugetul de stat sau de la bugetele locale, se

exercitd de cdtre Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

34

Art. 38° - Pentru anul 2000, din bugetul aprobat al
Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor _s-au _alocat 200 milioane lei
pentru inflintarea si functionarea unui centru pilot
de consultantd si_informare a consumatorilor in
municipiul Bucuresti si 195 milioane lei pentru
finantarea_unor programe in domeniul protectiei
consumatorilor, _editarea de  materiale st
organizarea de actiuni privind informarea opiniei
publice prin mass-media.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

35.

Art. 38° - Centrele de consultanti si informare a
consumatorilor _beneficiazi _de asistentd de
specialitate din _partea personalului _Autorititii

Nationale pentru _ Protectia  Consumatorilor,

imputernicit in acest scop.

Text Camera Deputatilor

(unanimitate)

36.

0.G. nr.21/1992

Capitolul VII Organisme consultative

132 Titlul Capitolului VII va avea urmatorul
cuprins:

“Consiliul consultativ”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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deficientd privind calitatea produselor sau
serviciilor, apdrutd in cadrul termenului de
garantie sau de valabilitate a acestora, si care nu
este imputabild consumatorului, precum i
pentru eventualele vicii ascunse constatate pe
durata medie de utilizare, care nu permit
folosirea de catre consumator a produsului sau
serviciului potrivit scopului pentru care acesta a
fost realizat si achizifionat sau care pot afecta
viafa, sinitatea sau securitatea consumatorilor.

0.G. nr.21/1992

Art.42.- Agentii economici raspund pentru orice
pagubd datoratd unor deficiente privind calitatea
produselor sau serviciilor, aparuta in cadrul
termenului de garantie sau de valabilitate a
acestora, i carc nu este imputabila
consumatorului, precum §i unor eventuale vicii
ascunse constatate pe durata medie de utilizare,
care nu permit folosirea de céitre consumator a
produsului sau serviciului potrivit scopului pentru
care acesta a fost realizat si achizitionat sau care
pot afecta viata, sdnidtatea sau sccuritatea
consumatorilor.

37. | Art.40 lit.a) o 13°. Litera a) a articolului 40 va avea urmdtorul
a) reprezentanfi ai tuturor organelor | cuprins:
administrajiei publice care au competente cu
caracter general sau special in domeniul [ a) reprezentan{i  ai  tuturor  serviciilor
protectiei  consumatorilor §i au  structuri | descentralizate si ai organelor administratiei Text Camera Deputatilor
organizatorice la nivelul respectiv; publice care au competente cu caracter general sau (unanimitate)
' special in domeniul protectiei consumatorilor si au
structuri organizatorice la nivelul respectiv;
0.G.nr.21/1992 4T i i / 5 .
38. nr. 13% .Txtlul Capitolului VIII va avea urmatorul Text Camera Deputatilor
cuprins: L
Capitolul VIII Protectia juridicd (unanimitate)
“Raporturile juridice dintre consumatorii
prejudiciati si agentii economici”
0.G. nr.21/1992 | 13°. Articolul 42 va avea urmitorul cuprins: Text Camera Deputatilor
39. | Art.42.- Agentii economici raspund pentru orice (unanimitate)

21
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Raspunderea se mentine si in cazul in care
livrarea produselor sau prestarea serviciilor se
face in mod gratuit sau cu pret redus, ori dacd
acestea se comercializeazi ca piese de schimb,
sau se distribuie sub alte forme.

Réaspunderea se mentine si in cazul in care livrarea
produselor sau prestarea serviciilor se face in mod
gratuit sau cu pref redus, ori dacid acestea se
comercializeazd ca piese de schimb, sau se
distribuie sub alte forme.

Daca _doud sau mai _multe persoane sunt
raspunzitoare pentru aceeasi pagubi, ele rispund
solidar.

40.

13%. Dupa art. 42 se introduc art. 42'-42" cu
urmaétorul cuprins:

Art.42' - Pentru angajarea raspunderii civile a

agentului _economic, consumatorul prejudiciat
trebuie si facid dovada pagubei, a defectului si a
raportului de cauzalitate dintre defect si paguba.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

41.

Art.42°- Agentul economic este exonerat de
raspundere dacid dovedeste existenta uneia din
situatiile urmitoare:

a) nu el este cel care a pus produsul in
circulatie;

b) defectul care a generat paguba nu a existat
la data la care produsul a fost pus in circulatie sau
a apdrut ulterior punerii in circulatie a_produsului
din cauze neimputabile lui;

c) produsul nu a fost fabricat pentru a fi
comercializat sau orice altd forma de distributie in

SCOp economic;

e) nivelul cunostintelor stiintifice si tehnice la

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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momentul punerii in circulatie a produsului nu i-a
permis depistarea existentei defectului:
Producitorul de componente este exonerat de
rispundere dacd dovedeste cd defectul este
imputabil fabricantului produsului finit datoritd
proiectirii_gresite a ansamblului in care acesta a
fost montat sau instructiunilor date de citre acesta.

42,

Art.423 .- Rispunderea agentului economic poate fi
limitati de _instanta competentd in cazul in care
paguba este cauzati impreund de defectul
produsului si_culpa consumatorului vatdmat sau
prejudiciat sau a altei persoane pentru care aceasta
este tinutd s3 rispunda.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

43.

Art.42* - Aplicarea  dispozitiilor __prezentei

ordonante nu exclude posibilitatea consumatorului
vitimat ori prejudiciat de a pretinde despégubiri
in__temeiul  rdspunderii _ contractuale  sau
extracontractuale sau a altui regim special de
rispundere existent la data intrérii in vigoare a
legii de aprobare a prezentei ordonante.

Societitile de asigurare au un drept de regres
impotriva__agentului economic _rdspunzitor,
conform legii, pentru_sumele platite persoanelor
prejudiciate.

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

44,

_Aﬂ.425.- Orice clauzi abuzivd contractuald de
limitare sau exonerare de rispundere a agentului

economic. _incheiatd intre _ comerciant si
c to viti i oluti

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

43,

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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ordonante, se prescrie in termen de 3 ani, care

curge de la data la care reclamantul a avut sau ar fi
trebuit si aibd cunostintd de existenta pagubei. a

defectului si a identitatii agentului economic, insi
nu mai tirziu de la implinirea a 10 ani de la data la

care agentul economic a pus produsul in circulatie,
cu conditia ca paguba s3 se fi produs induntrul

termenului del0 ani.

46

Art.42’.- Actiunea pentru_repararea pagubelor
produse este de competenta instantei de judecatd
in_a cirei razi teritoriald s-a produs paguba sau
consumatorul are domiciliul ori agentul economic
reclamat isi are sediul, dupé caz.

Text Camera Deputafilor
(unanimitate)

47.

0.G. nr.21/1992

Art.43.- Actiunile in justifie indreptate de cétre
asociafiile pentru protecfia consumatorilor,
previizute la art. 33 §i 34 din prezenta ordonant,
impotriva agentilor economici care au prejudiciat
drepturile  §i  interesele  legitime  ale
consumatorilor sunt scutite de taxe de timbru.

.13". Articolul 43 va avea urmitorul cuprins:

Art.43.- Actiunile in justiie indreptate de catre
asociafiile pentru protecfia consumatorilor,
infiintate in conditiile prevazute la art. 33 si 34 din
prezenta ordonant3, impotriva agentilor economici
care au prejudiciat drepturile si interesele legitime
ale consumatorilor sunt scutite de taxe de timbru.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

48.

...........................................................

O.G. nr.58/2000
a) fincilcarea dispozitiilor art. 4, art. 7 lit. a)

20. La art.I pct.14, art. 46 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.46.- Constituie contraventii, dacd nu au fost
savérsite in astfel de conditii incat, potrivit legii
penale, sa fie considerate infracfiuni, si se
sancfioneazi dupd cum urmeazi:

a) incilcarea dispozitiilor art. 4, art. 7 lit. a) a

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

24
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si ¢) si ale art. 9, cu amenda contravenfionald de | 2-a. a 3-a si a S5-a liniufa, lit.c)_prima §i a 2-a
la 1,000.000 lei 1a 10.000.000 lei; liniugd, art.15 alin. (1), cu amendd
contraventionalda de la 10.000.000 lei la
100.000.000 lei;
b) incilcarea dispozitiilor art. S, art. 7 lit. b), art. b) incilcarea dispozitiilor art.7 lita) a 3-a si a Text comun
2125 si ale art. 26 alin. 1, cu amenda | 4-aliniutd, lit. b) a 3-a si a 4-a liniutd, cu amenda (unanimitate)
contraventionald de la 500.000 lei la 5.000.000 | contraventionald de la 7.000.000 lei la 70.000.000 | b) incilcarea dispozitiilor art.7 lit.a) a
lei; lei; 4-a liniutd, lit. b) a 3-a si a 4-a liniut,
cu amendid contraventionald de la
7.000.000 lei la 70.000.000 lei;
¢) incilcarea dispozitiilor art. 10, 11, 13-15, ¢) incdlcarea dispozitiilor art.5, art.7 lit.b)
17-20 si ale art. 26 alin. 2, cu amenda | prima, a 2-a si a 5-a liniuti, lit.c) a 3-a si a 4-a Text Camera Deputatilor
contravenionald de la 250.000 lei la 2.500.000 | liniufd.art.9 si ale art.1l, cu amenda (unanimitate)
lei. contraventionald de la 5.000.000 lei la 30.000.000
lei;
d) inciélcarea dispozitiilor art.13 alin.(1), art.14
alin. (1), art.17-20. ale art. 21-25 si art.26 alin.(1 Text Camera Deputatilor
cu amend3 contraventionald de la 2.000.000 lei la (unanimitate)
20.000.000 lei.
Sanctiunile pot fi aplicate si persoanelor juridice,
caz in care limitele amenzilor se dubleazi.
O.G. nr.58/2000 Text Camera Deputatilor ‘
49, 21. La art.I pct.15, art. 46' va avea urmitorul (unanimitate)

Art46' - Impiedicarea, sub orice formd, a
organelor administragiei publice insdrcinate cu
protecfia consumatorilor de a-si exercita
atribuiile de serviciu referitoare la prevenirea si
combaterea faptelor care pot afecta viafa,
sinitatea sau securitatea consumatorilor, ori
interesele economice ale acestora constituie
contraventie, dac# nu a fost savarsitd in astfel de
condifii 1incat, potrivit legii penale, si fie
consideratd infracfiune, §i se sancfioneazi cu

cuprins:

“Art.46' — Impiedicarea, sub orice forma, a
organelor administratiei publice insarcinate cu
protectia consumatorilor de a exercita atribugiile
de serviciu referitoare la prevenirea si combaterea
faptelor care pot afecta viata, sdnitatea sau
securitatea  consumatorilor, ori  interesele
economice ale acestora constituie contraventie,
daci nu a fost savarsitd in astfel de conditii incét,
potrivit legii penale, si fie consideratd infracfiune,
si se sanctioneazi cu inchisoare contraventionald
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inchisoare contraventionala de la 15 zile la 2 luni
sau cu amendi de la 2.000.000 lei la 10.000.000

de la 15 zile la 2 luni sau cu amenda de la
10.000.000 lei 1a 100.000.000 lei.”

lei.

50.

O.G. nr.58/2000
Art.49.- Constatarea contraventiilor §i aplicarea
sanctiunilor previzute la art. 46 si 46" se fac de
citre reprezentantii imputerniciti ai Oficiului
pentru Protecfia Consumatorilor, precum §i de
citre reprezentanii imputemnicifi ai altor organe
ale administratiei publice, potrivit competentelor
stabilite prin actele normative in vigoare.

............................................................

7. La pct.18, art.49 se completeazi cu un nou
alineat, cu urmitorul cuprins:

“Organele de control previzute la alin 1 pot
preleva produse in vederea testdrii acestora in
laboratoare. Contravaloarea produselor prelevate
si a cheltuielilor legate de testarea lor se suporta
de catre organul administratiei publice dacd in
urma testirii nu se constatd neconformititi fafa
de cerintele de securitate si/sau de calitate
prescrise sau declarate. In caz contrar,
cheltuielile se suportdi de citre agentul
economic.”

22. La artl pct.18, art. 49 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.49.- Constatarea contraventiilor si aplicarea
sanctiunilor previzute la art. 46 si 46" se fac de
citre reprezentantii imputernici{i ai Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor,
precum si de citre reprezentantii imputernicifi ai
altor organe ale administratiei publice, potrivit
competentelor stabilite prin actele normative in
vigoare.

.............................................................

Organele de control prevazute la alin.l pot
preleva produse in vederea testdrii acestora in
laboratoare. Contravaloarea produselor prelevate
si a cheltuielilor legate de testarea lor se suporta
de catre organul administratiei publice dacid in
urma testirii nu se constati neconformitati fata de
cerinfele de securitate si/sau calitate prescrise sau
declarate. In caz contrar, cheltuielile respective se
suporta de catre agentul economic.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

51,

0.G. nr.58/2000

23. La art.I pct.20, art. 50 va avea urmitorul
cuprins:

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
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1 . e e e Text Camera Deputatilor
Ar.50'.-  Pentru  limitarea  prejudicierii | “Art.50'.-  Pentru  limitarea  prejudicierii (unanimitate)

consumatorilor agentul constatator poate dispune
urmitoarele masuri:

O.G. nr.58/2000
1. oprirea definitivi a comercializirii si
retragerea din circuitul consumului uman a
produselor care:

............................................................

0.G. nr.58/2000

2. oprirea temporara a fabricatiei si importului
produselor sau a prestdrii serviciilor, pana la
remedierea deficientelor, in cazurile in care:

............................................................

O.G. nr.58/2000

b) produsele nu indeplinesc caracteristicile
calitative prescrise sau declarate, fard ca acestea
si fie periculoase;

................ Cesssaacessassenartsrsessetscunsr st at ooty

consumatorilor agentul constatator poate propune
urmétoarele masuri:

1. oprirea definitiva a importului, a fabricatiei, a
comercializarii §i retragerea din  circuitul
consumului uman a produselor care:

.............................................................

2. oprirea temporard a importului, fabricatiei si a
comercializarii produselor care nu sunt destinate
consumului uman sau a prestérii serviciilor, pana
la remedierea deficientelor, in cazurile in care:

b) produsele nu indeplinesc caracteristicile
prescrise sau declarate, fari ca acestea sd fie
periculoase;

.............................................................

.............................................................

Conducitorii_autoritatilor publice previzute la
art.49. alin. 1 pot dispune prin ordin sau decizie,
publicata in conditiile legii in Monitorul Oficial al
Roméniei Partea I, oprirea definitivd a importului,
a fabricatiei, a comercializarii si/sau retragerea de

e Dpi 0 or_care su. n
buletine_de analiz3 si/sau_incercéri/expertize, ca

fiind periculoase, falsificate sau contrafacute gri'rn
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insisi natura, compozitia, caracteristicile tehnico-
functionale ori calitative intrinseci ale acestora.”

52.

O.G. nr.58/2000

Art.54.- Produsele periculoase, falsificate sau
contrafiacute se confisci de organele abilitate de
lege, la sesizarea agentului constatator.

0.G. nr.58/2000

Veniturile incasate ilicit de catre agentii
economici, ca urmare a incélcarii prevederilor
art. 4, art. 7 lit. a) prima, a 2-a §i a 3-a liniutg, ale
art. 7 lit. b) prima si a 2-a liniufa si ale art. 7 lit.
c) prima si a 2-a liniufa, se preiau la bugetul de
stat de organele abilitate ale Ministerului
Finantelor.

24. La artl pct.24, art. 54 va avea urmitorul
cuprins:

“Art.54.- Produsele periculoase, falsificate sau
contrafiicute se confiscd de organele abilitate de
lege, la sesizarea agentului constatator si_se

distrug sau se valorifica, dupa caz. conform
prevederilor legale.

Veniturile incasate ilicit de cétre agentii
economici, ca urmare a incélcérii prevederilor art.
4, art. 7 lit. a) a 2-a, a3-a i a 4-a liniuta, ale art. 7
lit. b) prima si a 2-a liniufa si ale art. 7 lit. ¢) prima
si a 2-a liniugd, se preiau la bugetul de stat de
organele abilitate ale Ministerului Finanfelor
Publice.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

53.

25. La art.I dupa pct. 24 se introduc pct. 24'-
24° cu urmitorul cuprins:

“24'. Dupi art. 56 se introduc art. 56" si 56 cu
urmatorul cuprins:

Art.56'.- Dispozitiille _prezentei _ordonante se
completeazi evederile Codului Civil,

Text Camera Deputajilor
(unanimitate)

54.

Art.56%- Prevederile prezentei ordonante ny_se
aplic:

Text Camera Deputafilor
(unanimitate)
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a) pagubelor generate de produsele puse in
circulatie anterior datei intrdrii in vigoare a
acesteia;
b) pagubelor rezultate din accidentele nucleare.
55 0.G. nr.21/1992 Text Camera Deputatilor
(unanimitate)
Art.57.- Persoanele fizice pot sesiza asociafiile 242 Art.57 se abroga.
pentru protectia _consumatorilor si _organele
administratiei _publice _asupra _incalcarii
drepturilor si intereselor lor legitime, in calitate
de consumatori, si pot face propuneri referitoare
la imbunatatirea calititii produselor si serviciilor.
56, 243, Dupa art, 58 se introduce art 58" cu urmatorul Text Camera Deputatilor
cuprins: (unanimitate)
Art.58'- Incepind cu anul 2001, numdrul
centrelor de consultantd si informare a
consumatorilor pentru care se acorda sume de la
bugetul de stat va fi_stabilit prin hotirire a
Guvernului, dupa aprobarea legii bugetului de stat
pe anul respectiv. _cu incadrarea in sumele
aprobate cu aceasta destinatie.
O 2l 24%. Art. 59 se abroga. Text Camer.a Deputa{ilor
5. Art.59.- in  scopul _incurajdrii constituirii (unanimitate)
asociatiilor _pentru_protectia consumatorilor,
Guvernul poate stabili, pentru o perioada de timp
ce nu poate fi mai mare de 3 ani de la data
intriirii_in vigoare a_ prezentei ordonante, un
numir_de membri cu maximum 2/3 mai mic
t mini . 4 di
prezentd _ordonantd, cu conditia _respectérii
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celorlalte criterii.

58.

24°. Dupa art. 59 se introduce art. 59" cu
urmétorul cuprins:

Art. 59'- Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor aprobd sau modificd criteriile de
evaluare si selectare a asociatiilor pentru protectia
consumatorilor care infiinteazi si functioneazi
centre _de  consultantd si  informare a

consumatorilor precum_si_modelul de conventie
previzut la art. 38 alin. 1.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

59.

O.G. nr.58/2000
ArtIll.- Ordonanta Guvernului nr.21/1992,
republicatd, cu modificrile ulterioare si cu cele
aduse prin prezenta ordonan3, se va republica in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, ddndu-
se textelor o noud numerotare.

26. Articolul III va avea urmaitorul cuprins:

C“ArtIIL- Ordonanta Guvernului  nr.21/1992,

aprobata prin Legea nr. 11/1994, republicatd, cu
modificarile si_completarile ulterioare, cu cele
aduse prin prezenta ordonantd si prin legea de
aprobare a acesteia, se va republica in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea 1, dindu-se textelor o
noud numerotare.”

Text Camera Deputatilor
(unanimitate)

60.

Art.I1.- La data intririi in vigoare a prezentei legi,
Ordonanta _ Guvernului __ nr.87/2000 _ privind
raspunderea _ producitorilor _pentru pagubele
generate de produsele defectuoase si Ordonanta
Guvernului nr.88/2000 privind finantarea centrelor
de consultantd si_informare a consumatorilor se
abrogi.

‘Text Camera Deputalilor
(unanimitate)

Expert

p. Grigore Manganopol
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